
                    酒店管理专业本科培养方案
一、培养目标
培养适应社会主义市场经济需要，德、智、体、美全面发展，具有酒店服务与运作管理等相关领域扎实的专业基础、深厚的人文底蕴、突出的实践能力、良好的职业素养、高度的社会责任感，能在国内外酒店、餐饮等旅游接待服务业态和政府管理部门、事业单位从事相关服务与管理工作的高层次、复合型、国际化、应用型高级管理人才和高素质从业人员。
二、基本要求
本专业培养具有国际视野，精湛的专业技术能力，有效的管理及沟通能力及创造性的策划与经营能力的酒店企业管理的复合型人才。具体目标和要求如下：
1．热爱祖国，热爱酒店事业，具有远大理想、高尚品质和实事求是、勤奋创新的科学精神。
2．掌握酒店管理学科的基本理论与基础知识，掌握一定的人文社会科学和自然科学基本理论， 具有广博的知识和开阔的视野，有科学的思维方式和创新精神。有较强的文字和口语表达能力，有较强的沟通与交际、独立思考及与他人合作的能力；具备从事酒店管理工作的基本素质和职业素养。
3．掌握有关酒店管理问题研究的理论和方法，具有运用相关理论分析和解决酒店管理问题的基本能力；掌握人际沟通、团队合作的能力和技巧；熟悉我国关于酒店产业发展的方针、政策和法规；了解国内外酒店业的发展动态，了解酒店业运行的国际惯例，掌握跨国酒店集团管理的规则；掌握文献检索、获得资讯的基本方法，具有一定的科学研究和实际工作能力。

4. 具有扎实的经济管理、汉语写作、计算机应用等方面的知识，尤其是要熟练掌握一门外国语，并兼修一门第二外语，同时争取考取酒店行业从业人员相关资格证书。

5．具有良好的审美情趣、心理素质与身体素质。

三、学制与修业年限
1．基本学制为4年。

2．修业年限可根据学生具体情况适当缩短或延长，学习年限最短为3年，最长不超过7年。
四、专业核心课程

旅游学概论、酒店业概论、酒店前厅服务与管理、酒店服务礼仪、经济法原理与实务、酒店餐饮服务与管理、酒店客房服务与管理、酒吧及酒水管理、基础会计学、市场营销、服务运营与质量管理、公共关系、酒店人力资源管理、酒店服务心理学、酒店财务管理、酒店英语、统计学原理与SPSS操作实务、酒店战略管理、市场调研

五、各类课程学分分配

1.课程学分结构

	课程类别
	课程性质
	学分要求
	小计
	比例

	通识教育课程
	必修
	41
	48
	33.10%

	
	选修
	7
	
	

	学科基础课程
	必修
	19
	19
	13.10%

	专业核心课程
	必修
	42
	42
	28.97%

	专业拓展课程
	必修
	14
	18
	12.41%

	
	选修
	4
	
	

	实践课程（不含课内实验）
	必修
	18
	18
	12.41%

	合 计
	必修
	134
	145
	100%

	
	选修
	11
	
	


2.开课规划

	         统计 学期
	学分总数
	周学时数
	课程门数
	考试门数

	第1学期
	20
	24
	8
	3

	第2学期
	21
	23
	8
	6

	第3学期
	20
	19
	8
	3

	第4学期
	17
	18
	8
	3

	第5学期
	19
	19
	9
	3

	第6学期
	12
	18
	9
	2

	第7学期
	19
	10
	7
	0

	第8学期
	10
	0
	2
	0


六、毕业学分要求及学士学位授予条件
修完本专业计划规定的所有课程，获得145学分，其中通识教育课程48学分，学科基础课程19学分，专业核心课程42学分，专业拓展课程18学分，实践课程18学分，即可毕业，发给酒店管理专业本科毕业证书。
符合《中华人民共和国学位授予条例》和《海南师范大学关于授予学士学位的规定》，可授予管理学学士学位。 

七、课程设置（附件） 


